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Disfrute de la atención de la salud sin deducibles, coseguro 
ni facturas inesperadas. Coupe le brinda acceso a 
proveedores de alta calidad y ofrece certeza de precios para 
todos los servicios médicos, lo que le permite manejar sus 
decisiones de atención de la salud. 
 
Disfrute de la comodidad de un estado de cuenta mensual 
simple y de la flexibilidad de financiar sus gastos médicos 
a un interés del cero por ciento. Coupe está diseñado 
para ahorrarle tiempo y dinero, a fin de que pueda 
concentrarse más en su salud y preocuparse menos por la 
documentación.

El plan de salud 
que le gustará. 



Atención de la salud clara 
y solidaria.
       
Certeza de los precios

Conozca el costo de 
cada servicio médico 
con anticipación. Sin 
agregados ni facturas 
sorpresa.

Disfrute de una 
facturación sin 
complicaciones con un 
único estado de cuenta 
mensual y la comodidad 
de los pagos en línea o 
por correo.

       
Gran atención y valor

Encuentre proveedores 
de alta calidad que 
ofrecen todos los 
servicios a costos fijos y 
predeterminados, desde 
revisiones rutinarias 
hasta procedimientos 
avanzados. Los 
proveedores de alta 
calidad le cuestan menos.

       
Opciones asequibles

Disfrute de una 
financiación al 0 % 
en todos los servicios 
médicos cubiertos; 
concéntrese en su salud, 
no en el costo de su 
atención.

Pague la totalidad de su 
estado de cuenta y reciba 
un crédito del 1.5 % en su 
próxima factura.

       
Servicio de valet de salud

Trabaje con un valet de salud de Coupe para 
recorrer su camino de atención de la salud 
con confianza. Los valets de salud pueden 
ayudarle a hacer lo siguiente:

Encontrar un proveedor de alta calidad

Y mucho más

Responder preguntas sobre 
facturación o cobertura

Comuníquese con el equipo de valet 
de salud:

	 1-800-882-5158

	 healthvalet@coupehealth.com

	 De lunes a viernes

	 de 8:00 a.m. a 8:00 p.m., 

            hora del centro



Certeza de precios en la 
que puede confiar.

       
Qué esperar:

Vaya al médico 
y reciba una 
excelente 
atención.

Reciba un 
estado de cuenta 
mensual.

Busque un 
servicio y sepa 
exactamente 
cuánto deberá 
abonar.

1. 2. 3.

Use el portal para 
miembros de Coupe 
para encontrar el 
mejor proveedor 
en función de las 
calificaciones de 

Muestre su tarjeta 
de identificación de 
Coupe y no pague 
nada al momento del 
servicio.

Reciba un resumen 
de todos los gastos 
médicos y pague 
como prefiera con una 
financiación al 0 %.

Si tiene preguntas, comuníquese con su valet de salud  
o visite https://employers.coupehealth.com/RRD.

Recibir atención es fácil cuando se conoce 
el costo con anticipación.

https://employers.coupehealth.com/RRD


Acceda al portal para miembros en cualquier momento desde 
su aplicación móvil o de escritorio. Allí encontrará toda la 
información sobre sus beneficios.

Portal para miembros

Consultar el saldo 
de su estado de 
cuenta mensual

Realizar 
pagos de 
manera 
sencilla

Encontrar un 
proveedor y 
comparar costos

Ponerse en 
contacto 
con un valet 
de salud 
(personalizado)

Busque atención 
virtual

Acceder a 
su tarjeta de 
identificación 
de miembro



Calidad
Proveedores 
reconocidos por su 
excelente formación, 
sus certificaciones y 
su compromiso para 
brindar atención de 
primer nivel.

Adecuación
Proveedores que 
están asociados con 
líneas de servicio de 
alta calidad en sus 
instalaciones y que 
constantemente 
brindan experiencias 
positivas a los 
pacientes.

Eficiencia
Proveedores que 
ofrecen los mejores 
resultados a sus 
pacientes, brindando 
la atención justa 
y necesaria para 
garantizar que se 
cubran todas sus 
necesidades de salud.

       
Con Coupe, los proveedores se agrupan en 
tres clasificaciones de copago en función de 
algunos de los siguientes criterios:

Proveedor de nivel 1

Proveedor de nivel 2

Proveedor de nivel 3

Referencia de la clasificación de proveedores

Cumple con todos 

los estándares anteriores

Cumple con la mayoría de los 
estándares anteriores

Cumple con algunos de los 
estándares anteriores

Calidad en la que
puede confiar. 
Coupe está diseñado para ayudarle a encontrar proveedores de 
alta calidad a un bajo costo, para que pueda priorizar su salud y su 
cuenta bancaria.



Cuando pague la totalidad de su estado de 
cuenta de Coupe Health antes de la fecha 
de vencimiento, recibirá un crédito del 1.5 
% en su próximo estado de cuenta mensual. 
Es nuestra forma de agradecerle por su 
puntualidad en los pagos, y, de este modo, 
gestionar los gastos de atención de la salud 
se vuelve aún más gratificante.

Con Coupe Health, disfrute de la comodidad de no tener que pagar nada al 
momento del servicio. Nuestra facturación simplificada consolida todos sus 
servicios mensuales en un único estado de cuenta. Elija su método de pago 
preferido o configure el pago automático de manera sencilla para simplificar 
su vida y disfrutar de mayor tranquilidad.

Pago Simplificado

Recibí mi primera factura de 

Coupe y me encantó el nuevo 

plan. ¡Me encanta poder acceder a 

información clara sobre la salud de 

mi familia y sus costos! ¡No recibir 

correos masivos con explicaciones 

de beneficios es un sueño!

— Miembro de Coupe

Cadena de favores: 
Reciba créditos para su próxima 
factura médica

Evite el estrés gracias a una facturación sin complicaciones.



Conocer más 

Pagos fáciles
Coupe Health se asocia con Paytient, 
su aliado en pagos financieros, para 
ofrecerle financiación al 0 % en sus 
facturas médicas.

Beneficios que recibe con el 
plan de pago de Coupe Health:

Estado de cuenta mensual 

Sin pagos al momento 
del servicio

Financiación al 0 %

Pagos manuales o automáticos

Para poder ofrecerle una financiación al 

0 % sin verificación de crédito, es nece-

sario que firme un formulario de con-

tratación financiera y que proporcione 

su método de pago preferido.

¿Por qué firmar el 
formulario 
financiero?

Seguro 
secundario
Coupe Health no admite la facturación 
a planes de seguro secundarios. Si algu-
na de las siguientes situaciones se aplica 
a su caso, le recomendamos no inscrib-
irse en el componente de financiación:

• Usted, su cónyuge o sus dependientes 
tienen otro tipo de seguro.

• Usted, su cónyuge o sus dependien-
tes reciben asistencia financiera de un 
proveedor de atención de la salud.

Si no completa el formulario de finan-

ciación, no recibirá los beneficios de 

financiación de Coupe.

Estas son las principales diferencias:

No recibirá financiamiento in-
corporado para ayudarle a pagar 
sus facturas médicas.

No recibirá un único estado de 
cuenta mensual. En su lugar, 
recibirá Explicaciones de benefi-
cios por correo y pagará sus 
facturas directamente a provee-
dores.

La cobertura de medicamentos recetados La cobertura de medicamentos recetados 
funciona como las opciones de programas funciona como las opciones de programas 
médicos tradicionales: usted paga una par-médicos tradicionales: usted paga una par-
te del costo mediante copagos y coseguro te del costo mediante copagos y coseguro 
en el punto de venta. Los costos de pre-en el punto de venta. Los costos de pre-
scripción no están incluidos en la opción de scripción no están incluidos en la opción de 
financiamiento.financiamiento.

https://www.coupehealth.com/paying-made-easy/
https://www.coupehealth.com/paying-made-easy/


Diseño del plan

Deducible – Individual $0

Deducible – Familia $0

Máximos desembolsos directos*

Individual $8,000

Familia $16,000

Descripción del servicio Coupe Health Clasificaciones de proveedores

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Fuera de la red**

Visita al consultorio de atención primaria $30 $60 $145 $175

Visita al especialista $75 $150 $325 $390

Imágenes avanzadas Exploraciones 
MRI, MRA, CAT y PET $400 $535 $910 $1,090

Laboratorios de diagnóstico de rutina $50 $100 $150 $350

Radiología Diagnóstica $205 $270 $455 $545

Laboratorios de diagnóstico $205 $270 $455 $545

Atención de urgencias $150

Cirugía Ambulatoria $1,500 $1,990 $3,365 $4,040

Sala de emergencias / Servicios de emergencia $1,200

Ambulancia $1,200

Terapias ambulatorias (PT, OT, ST) $50 $100 $150 $250

Estancia hospitalaria para pacientes hospitalizados $4,400 $5,800 $8,000 $11,000

Atención médica domiciliaria $115 $155 $260 $315

Hospicio $460 $615 $1,035 $1,245

Centro de enfermería especializada $4,400 $4,895 $8,000 $10,560

Equipo médico duradero $230 $310 $520 $625

Recetas Minorista Pedido por correo
Las recetas no forman parte de la opción de financiación. Utilice su tarjeta CVS Caremark como lo ha hecho tradicionalmente.

Nivel 1 – Genérico 25% coseguro;
$10-$45 (mínimo/máximo)

25% coseguro;
$25-$115 (mínimo/máximo)

Nivel 2 – Privilegiado 40% coseguro;
$40-$100 (mínimo/máximo)

40% coseguro;
$100-$250 (mínimo/máximo)

Nivel 3 – No preferido 50% coseguro;
$75-150 (mínimo/máximo)

50% coseguro;
$185-$375 (mínimo/máximo)

Nivel 4 – Especialidad (solo pedidos por correo) If covered by PrudentRx – 30% coinsurance 
If not covered by PrudentRx - $210

*Los beneficios fuera de la red no están sujetos al desembolso máximo
**El desembolso máximo por año calendario se aplica por miembro por año calendario, sujeto al monto máximo de desembolso personal por año calendario familiar. Una 
vez que un miembro alcanza su desembolso máximo individual por año calendario, los beneficios afectados para ese miembro pagarán el 100% del monto permitido por 
el resto del año calendario.
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CoupeHealth.com

Acceda al valet de salud de 
Coupe Health: 

1-800-882-5158
healthvalet@coupehealth.com

De lunes a viernes
de 8:00 a.m. a 8:00 p.m., hora del centro

Si tiene preguntas sobre la información de prov-

eedores visite el micrositio de su compañía o 

comuníquese con su valet de salud. 

Haga clic aquí

COUPE HEALTH, LLC IS AN INDEPENDENT COMPANY THAT 

PROVIDES BENEFIT DESIGN SERVICES.

Encuentre una manera
más feliz  de obtener 
atención de la salud.

https://www.coupehealth.com/
http://www.coupehealth.com
https://employers.coupehealth.com/RRD
https://www.instagram.com/coupehealth/
https://www.youtube.com/channel/UC04Q-lCMkiNktwP_vOUrfvg
https://www.facebook.com/coupehealth/
https://www.linkedin.com/company/coupe-health/

